POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES

sklepu internetowego https://modne-zaluzje.pl

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazywanych przez Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem przez nich ze strony
internetowej modne-zaluzje.pl (dalej: "Serwis") oraz przy realizacji zamoéwien, ustug pomiaru i
montazu.

2. Administratorem danych osobowych zawartych w serwisie jest spotka Perfecta Home Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg we Wroctawiu (adres: ul. Krakowska 41g, 50-424
Wroctaw]), wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: [WSTAW NR KRS], NIP: [WSTAW NIP], REGON: [WSTAW REGON] (dalej:
»LAdministrator”).

3. Z Administratorem mozna skontaktowac sie pisemnie za pomocg poczty tradycyjnej na adres
siedziby lub drogg elektroniczng pod adresem e-mail: [WSTAW ADRES E-MAIL, np.
biuro@perfecta-home.pl].

4. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO).

§ 2. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych
Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w nastepujgcych celach:

1. Przygotowanie wyceny i realizacja umowy (Art. 6 ust. 1 lit. b RODO):

o Jest to niezbedne do podjecia dziatan na zgdanie Uzytkownika przed zawarciem umowy
(np. przygotowanie wstepnej wyceny na podstawie przyblizonych wymiaréw, umowienie
wizyty pomiarowej) oraz do wykonania zawartej umowy (realizacja zamoéwienia na
produkty personalizowane, dostawa, montaz).

o W przypadku produktéw na wymiar (rolety, zaluzje, pergole), przetwarzanie danych jest
konieczne do przypisania specyfikacji technicznej do konkretnego Klienta.

2. Wykonanie obowigzkéw prawnych (Art. 6 ust. 1 lit. c RODO):

o Woystawianie i przechowywanie faktur (w tym faktur pro-forma i zaliczkowych) oraz
dokumentéw ksiegowych.

o Realizacja obowigzkéw podatkowych.

3. Prawnie uzasadniony interes Administratora (Art. 6 ust. 1 lit. f RODO):

o Obrona przed roszczeniami i dochodzenie roszczen: W zwigzku z tym, ze produkty sg
wytwarzane pod indywidualng specyfikacje, Administrator archiwizuje ustalenia dotyczace
zamowienia (wymiary, kolory, akceptacje), aby w razie sporu wykazac¢ zgodnos¢
wykonania produktu z umowa.

o Marketing bezposredni produktéw wtasnych: Oferowanie klientom dodatkowych
rozwigzan (np. moskitiery do zakupionych wczesniej rolet).

Kontakt z Klientem: Ustalanie termindéw montazu, informowanie o statusie produkgji.
Cele analityczne i statystyczne: Analiza ruchu na stronie w celu poprawy
funkcjonalnosci Serwisu.

4. Zgoda Uzytkownika (Art. 6 ust. 1 lit. a RODO):

o W przypadku dobrowolnego zapisu na newsletter lub wykorzystania formularzy
kontaktowych w celach innych niz realizacja zaméwienia.


https://modne-zaluzje.pl

§ 3. Odbiorcy danych

1. Dla prawidtowego funkcjonowania Serwisu i realizacji umoéw (w tym specyficznego procesu
produkcji i montazu), Administrator moze przekazywac dane podmiotom zewnetrznym
(procesorom). Administrator dba o to, aby podmioty te gwarantowaty wysoki poziom ochrony
danych.

2. Odbiorcami danych moga byc¢:

o Producenci: W zakresie niezbednym do realizacji zamowienia nietypowego (cho¢ co do
zasady producenci otrzymujg specyfikacje techniczng bez danych osobowych, w
wyjatkowych sytuacjach reklamacyjnych lub logistycznych moze to by¢ konieczne).

o Ekipy montazowe: Podmioty lub osoby wspétpracujgce z Administratorem w celu
wykonania pomiaru lub montazu u Klienta.

o Dostawcy ustug IT i hostingu: Podmioty obstugujgce strone internetowg i poczte
elektroniczng Administratora.

Biuro rachunkowe: Podmiot prowadzgcy ksiegowos$¢ Administratora.
Operatorzy ptatnosci i banki: W celu obstugi ptatnosci (w tym zaliczek).

§ 4. Okres przechowywania danych

1. Dane zwigzane z realizacjg umowy (zamdwienia na produkty, ustugi montazu) bedg
przechowywane przez okres realizacji umowy, a nastepnie do czasu przedawnienia
ewentualnych roszczen (zaréwno roszczeh Administratora o zaptate, jak i roszczen Klienta z
tytutu rekojmi/gwaranciji). Z uwagi na specyfike produktéw trwatych (architektura ogrodowa,
ostony okienne), okres ten jest kluczowy dla zabezpieczenia intereséw obu stron.

2. Dokumenty ksiegowe (faktury) przechowywane sg przez okres 5 lat, liczac od konca roku

kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku.

Dane przetwarzane na podstawie zgody — do momentu jej wycofania.

4. Dane przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu — do momentu wniesienia
skutecznego sprzeciwu.

w

§ 5. Prawa Uzytkownika
Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

1. Dostepu do tresci swoich danych.

2. Sprostowania danych (np. jesli zmienit sie adres montazu lub dane do faktury).

3. Usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”), o ile nie zachodzg przestanki wytgczajgce to
prawo (np. koniecznos¢ wywigzania sie z obowigzku prawnego).

4. Ograniczenia przetwarzania.

Przenoszenia danych.

6. Whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora.

7. Wnhniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie
narusza przepisy RODO.

o

§ 6. Pliki Cookies (Ciasteczka) i narzedzia analityczne

1. Strona modne-zaluzje.pl wykorzystuje pliki cookies. Sg to niewielkie informacje tekstowe,
wysytane przez serwer WWW i zapisywane po stronie uzytkownika.
2. Cele wykorzystania cookies:
o Niezbedne: Umozliwiajgce prawidtowe dziatanie strony, zapamietanie zawartosci koszyka
lub formularza wyceny.



o Analityczne: Pozwalajgce na tworzenie anonimowych statystyk (np. Google Analytics),
ktére pomagajg zrozumiec, w jaki sposdb Uzytkownicy korzystajg ze strony.

o Marketingowe: Umozliwiajgce dopasowanie tresci reklamowych (np. Google Ads,
Facebook Pixel).

3. Uzytkownik ma mozliwo$¢ ograniczenia lub wytgczenia dostepu plikéw cookies do swojego
urzagdzenia za pomocg ustawien przegladarki internetowej lub panelu zarzgdzania zgodami na
stronie (jesli dostepny). Ograniczenie stosowania plikéw cookies moze wptyngé na niektore
funkcjonalnosci dostepne na stronie internetowej.

§ 7. Postanowienia koncowe

1. Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, aw
szczegoblnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmian w Polityce Prywatnosci w przypadku zmiany
przepisdw prawa lub zmian w technologii. O kazdej zmianie Uzytkownik zostanie poinformowany
komunikatem na stronie Serwisu.

3. Data ostatniej aktualizacji: [WSTAW DATE].
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